Heimaufsicht fiir Pflegeheime beim Landkreis Osnabriick

Herr Rohmeyer, Tel.: 0541 501 3037
Wenn nicht erreichbar Frau Kuhn, Tel.: 0541 501 3637
Abteilungsleiter Herr Schnelle Tel.: 0541 501 3035

Auffalligkeiten, Verstolle bei zu pflegenden Angehdérigen im Pflegeheim unbedingt
sofort an die Heimaufsicht weiterleiten, damit diese unmittelbar reagieren kann. Eine
Meldung zu einem spateren Zeitpunkt ist weniger erfolgversprechend.

Vorfille kdnnen selbstverstandlich auch von Betreuungspersonen, Bekannten und
Personen denen etwas aufgefallen ist gemeldet werden.

Die Heimaufsicht ist auch per e-Mail zu erreichen: heimaufsicht@lkos.de

Informationen Uber Missstande kurz schriftlich schildern, selbst gemachte Fotos
konnen mitgeschickt werden.

Allen Meldungen uber Auffalligkeiten und VerstoRe konnen auch anonym erfolgen.
Die Heimaufsicht geht in jedem Fall der Beschwerde nach!



